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1. DEFINISI DAN PENGERTIAN  
1. Sistem Informasi Penelusuran Perkara selanjutnya disebut SIPP adalah sistem 

informasi yang diggunakan oleh Pengadilan untuk memberi pelayanan terhadap 
pencari keadilan yang meliputi administrasi dan pelayanan perkara serta berfungsi 
sebagai register elektronik. 

2. Aplikasi e-Court adalah aplikasi yang digunakan untuk memproses gugatan, gugatan 
sederhana, bantahan, permohonan, pembayaran biaya perkara, melakukan panggilan 
sidang dan pemberitahuan, persidangan, putusan dan upaya hukum secara elektronik 
serta layanan aplikasi perkara lainnya yang ditetapkan Mahkamah Agung, yang 
terintegrasi dan tidak terpisahkan dengan Sistem Informasi Penelusuran Perkara. 

3. Upaya Hukum Secara Elektronik adalah pengajuan upaya hukum sebagaimana 
ketentuan peraturan perundang-undangan dengan mempergunakan Aplikasi e-Court 

4. e-SKUM adalah Surat Kuasa Untuk Membayar berisi taksiran biaya panjar yang 
dihasilkan secara elektronik melalui Aplikasi e-Court. 

5. Panggilan Elektronik adalah dokumen pemberitahuan yang dihasilkan secara 
otomatis oleh Aplikasi e-Court dan dikirimkan secara otomatis oleh pengadilan kepada 
para pihak. 

6. e-Register adalah aplikasi pencatatan perkara secara elektronik yang merupakan 
bagian tidak terpisahkan dari aplikasi Sistem Informasi Penelusuran Perkara. 

7. Pengguna Terdaftar adalah advokat yang memenuhi syarat sebagai pengguna 
sistem informasi pengadilan dengan hak dan kewajiban yang diatur oleh Mahkamah 
Agung. 

8. Pengguna lain adalah subjek hukum selain advokat yang memenuhi syarat untuk 
menggunakan sistem informasi pengadilan dengan hak dan kewajiban yang diatur 
oleh Mahkamah Agung 

9. Pemohon adalah pemohon upaya hukum secara elektronik 
10. Hari adalah hari kerja. 

 
 
 
 
 
 
 

DEFINISI DAN PENGERTIAN 
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e-Court yang telah berjalan pada satuan kerja di pengadilan tingkat pertama diperlukan 
pengembangan fitur terbaru yaitu upaya hukum (perkara banding) secara elektronik yang fungsi 
utamanya adalah para pihak dapat melakukan upaya hukum banding terhadap perkara yang telah 
diajukan melalui e-Court pada pengadilan tingkat pertama sesuai dengan Peraturan Mahkamah 
Agung Nomor 1 Tahun 2019 Tentang Administrasi Perkara Dan Persidangan Di Pengadilan Secara 
Elektronik dan Surat Keputusan Ketua Mahkamah Agung nomor 271/KMA/SK/XII/2019 tentang 
Petunjuk Teknis Administrasi Perkara Dan Persidangan Di Pengadilan Tingkat Banding, Kasasi Dan 
Peninjauan Kembali Secara Elektronik sehingga diperlukan pengembangan aplikasi e-Court fitur 
Upaya Hukum secara Elektronik. 

 

 

 
 

2. PENGGUNA TERDAFTAR (ADVOKAT) 
2.1. Pendaftaran Perkara Pengguna Terdaftar (Advokat) 

Sebelum melakukan pendaftaran syarat wajib yang harus dilakukan adalah harus memiliki akun 
pada aplikasi e-Court. Untuk melakukan pendaftaran melalui e-Court yang dilakukan pertama kali 
adalah membuka website e-Court Mahkamah Agung pada alamat 
https://ecourt.mahkamahagung.go.id  dan menekan tombol Register Pengguna Terdaftar. 
Selanjutnya akan tampil halaman pendaftaran akun pengguna terdaftar sebagai berikut : 

 
 

Gambar  1 Halaman Register Akun Pengguna Terdaftar 
 

ECOURT  
FITUR UPAYA HUKUM BANDING 

PENDAFTARAN 
UPAYA HUKUM BANDING 
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Dalam pendaftaran Pengguna Terdaftar harus dimasukkan alamat email yang valid karena aktivasi 
akun akan dikirimkan melalui email yang didaftarkan yang nantinya akan menjadi alamat domisili 
elektronik pengguna terdaftar. 
Apabila pendaftaran berhasil pengguna terdaftar akan mendapatkan email user dan password yang 
telah dibuatnya dan dapat digunakan untuk login pada aplikasi e-Court. 
 

2.2. Login 
Login pada aplikasi e-Court dapat dilakukan pada tombol Login halaman pertama e-Court.  

 
 

Gambar  2 Halaman Utama e-Court 
 

 
 

Gambar  3 Halaman Login 

Setelah berhasil login untuk pertama kali, pengguna terdaftar harus melengkapi data Advokat.  
Untuk saat ini, Pengguna Terdaftar hanya bisa dilakukan oleh Advokat. Untuk pengguna terdaftar 
lain dari Perseorangan, Pemerintah atau Badan Hukum juga sudah bisa mengakses e-Court 
dengan melakukan pendaftaran melalui datang ke pojok e-Court pengadilan. 
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Gambar  4 Data Advokat Pendaftaran 

Dalam melengkapi Data Advokat, dokumen yang dilengkapi harus sesuai dengan persyaratan yang 
telah diatur pada Perma No. 3 Tahun 2018 yaitu KTP, Berita Acara Sumpah dan Kartu Tanda 
Anggota (KTA). 
Ketika Advokat sudah melengkapi datanya dengan benar untuk pendaftaran akun sebagai 
pengguna terdaftar, selanjutnya  Advokat harus menunggu verifikasi dan validiasi oleh Pengadilan 
Tingkat Banding dimana Advokat tersebut disumpah untuk dapat beracara melalui e-Court. 

 

 
 

Fitur Upaya Hukum Banding menyatu dengan aplikasi e-Court tingkat pertama. Untuk memudahkan 
akses terhadap fasilitas tertentu sesuai dengan menu atau sub-menu yang dipilih. Berikut struktur 
menu sesuai kewenangan Pengguna Terdaftar/Advokat pada aplikasi e-Court : 

 

DASHBOARD   

Pendaftaran Perkara Gugatan Online  

 Bantahan Online  

 Gugatan Sederhana Online  

  Permohonan Online  

Pendaftaran Upaya 
Hukum 

Banding Online  

Data Pengacara   

F.A.Q   

Keluar   

 

 

STRUKTUR MENU  
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2.3. Dashoboard Pengguna Terdaftar 

Pada dashboard e-Court berisi tampilan yang lebih informatif dan merupakan sebuah informasi 
yang diberikan kepada pengguna terdaftar. Dalam dashboard tersebut terdapat beberapa kolom 
yang berisi mengenai keadaan data perkara yang telah didaftarkan oleh Pengguna Terdaftar 
melalui e-Court, diantaranya sebagai berikut : ‘Info Perkara Gugatan’, ‘Info Perkara 
Bantahan’, ‘Info Gugatan Sederhana’, dan ‘Info Perkara Pendaftaran Permohonan’. Dari 
semua informasi tersebut, masing-masing memiliki data yang lebih detil yaitu : 
a. Perkara yang Berhasil Mendapatkan Nomor 
b. Pendaftaran Sudah Dibayar 
c. Pendaftaran Belum Dibayar 
d. Total dari Keseluruhan Perkara  
Sehingga informasi detil tersebut bisa dijadikan pengingat untuk Pengguna Terdaftar tentang 
perkara yang telah didaftarkan.  

 

Gambar  5 Dashboard Pengguna Terdaftar 
 

2.4. Pendaftaran Perkara  
Setelah Pengguna Terdaftar dinyatakan terverifikasi dan valid sebagai Advokat oleh Pengadilan 
Tingkat Banding dimana advokat tersebut disumpah, maka langkah selanjutnya adalah 
Pendaftaran Perkara. 
Dalam modul ini, Tahapan Pendaftaran yang akan dibahas adalah Tahapan Pendaftaran Upaya 
Hukum  Banding, sedangkan Tahapan Pendaftaran Perkara pada tingkat pertama telah dibahas 
pada Buku Versi sebelumnya.  

PENGGUNAAN APLIKASI 
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Para pihak bisa melakukan upaya hukum banding terhadap perkaranya melalui e-Court dengan 
syarat perkara tersebut harus sudah dinyatakan putus secara e-Litigation pada tingkat 
pertamanya. Apabila tingkat pertama sudah putus secara e-Litigation, maka para pihak akan 
mendapatkan notifikasi untuk mengajukan upaya hukum banding bila menginginkan. Notifikasi 
tersebut diinformasikan melalui account e-Court maupun Domisili Elektronik (e-mail) yang terdaftar 
sehingga para pihak mengetahui sampai batas waktu kapan bila menginginkan melakukan upaya 
hukum banding. Tahapan Pendaftaran Upaya Hukum melalui e-Court adalah sebagai berikut : 
 

2.4.1. Memilih Pengadilan 
Pengguna terpilih (advokat) memilih menu dari Pendaftaran Upaya Hukum dan memilih sesuai 
dengan jenis upaya hukum yaitu Banding Online. Apabila advokat sudah memilih jenis upaya 
hukum yang didaftarkan maka selanjutnya pilih Tambah Banding. 
 

 
 

Gambar  6 Pendaftaran Upaya Hukum 
 

 
 

Gambar  7 Menu Dashboard Tambah Banding 

Pada Dashboard bagian Pendaftaran Banding terdapat filter pemisahan status pembayaran yaitu 
status Sudah Dibayar, Belum Dibayar dan Kadaluwarsa sehingga memudahkan Pengguna untuk 
melihat status perkaranya. Ketika pengguna ingin menambahkan perkara sesuai dengan 
jenisnya, pengguna memilih pengadilan tujuan untuk mendaftarkan upaya hukum. 
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Gambar  8 Memilih Pengadilan tempat mendaftarkan perkara 

2.4.2. Mendaftarkan Upaya Hukum Banding 
Selama perkara tersebut masih dalam batas waktu untuk bisa melakukan upaya hukum banding 
maka tombol Daftar enable, apabila  melebihi batas waktu maka tombol Daftar disable. 
Pengguna terdaftar dapat menggunakan pencarian/search untuk mencari data perkaranya, 
kemudian klik Daftar. 

 

Gambar  9 List Daftar Perkara yang Dapat Diajukan Upaya Hukum Banding 

Pada tahapan awal, setelah memilih Pengadilan pengguna terdaftar akan mendapatkan 
Informasi Perkara yang akan didaftarkan upaya hukum banding, dan persetujuan terhadap 
ketentuan yang berlaku.  
 
Setelah memahami dan menyetujui syarat dan ketentuan dalam pendaftaran permohonan 
banding online melalui e-Court, tekan Tombol Daftar. Akan tampil halaman pendaftaran surat 
kuasa dari prinsipal.  
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Gambar  10 Halaman Pendaftaran Upaya Hukum Banding 

 
2.4.3. Pendaftaran Kuasa 

Pendaftaran Surat Kuasa adalah bagian dari tahapan dimana Advokat atau Pengguna terdaftar 
harus mengupload Surat Kuasa sebelum melanjutkan pendaftaran perkara. Syarat Pendaftaran 
Lain dalam beracara seperti Berita Acara Sumpah, KTP dan Kartu Anggota Advokat tidak perlu 
dicantumkan lagi karena sudah akan selalu dilampirkan setiap pendaftaran perkara. Dokumen 
seperti Berita Acara Sumpah, KTP dan KTA sudah didaftar saat pendaftaran akun pengguna 
terdaftar. Pendaftaran surat kuasa telah difilter oleh system agar tidak melebihi batas waktu 
permohonan upaya hukum banding. 

  
Gambar  11 Halaman Pendaftaran Surat Kuasa 

 
Setelah pengguna terdaftar/advokat mengupload surat kuasa, dilanjutkan dengan memilih pihak 
yang akan diwakili dalam permohonan upaya hukum banding. 
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Gambar  12 Halaman Upload Surat Kuasa 
 
Setelah Pengguna Terdaftar mengupload surat kuasa, terdapat tampilan seperti dibawah. Tahapan 
selanjutnya adalah Pilih Pihak.  
 

 

Gambar  13 Halaman Upload Surat Kuasa Berhasil 
 

2.4.4. Pendaftaran Pihak Pemohon Banding 
Pendaftaran Pihak Pemohon Banding menjadi hal wajib dalam pendaftaran permohonan upaya 
hukum banding dan dalam pengisian data pihak ini akan dipilih pihak yang diwakili, baik itu 
penggugat maupun tergugat. Pihak yang tidak dipilih akan didisable untuk proses selanjutnya. 
Status pemohon / pihak ditentukan setelah melakukan pembayaran.  Perlu dipastikan juga 
bahwa email dari pihak yang diwakili tersebut adalah email pribadi yang bersangkutan, valid dan 
bukan email kuasa / pengguna terdaftar. 
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Gambar  14 Memilih Data Pihak Pemohon Banding 
 
Pengguna selanjutnya memilih data pihak yang berperkara yaitu Penggugat, Tergugat atau 
Turut Tergugat (jika ada).  
 

 

Gambar  15 Tambah Pihak Pemohon Banding 
 

Pengguna Terdaftar / Advokat dapat memilih pihak lebih dari satu pihak yang sejenis. Status 
Pemohon akan ditentukan setelah melakukan pembayaran. Pengguna Terdaftar selanjutnya 
memilih data pihak yang berperkara yaitu Penggugat, Tergugat atau Turut Tergugat (jika 
ada).  
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Gambar  16 Pendaftaran Pihak Pemohon Banding 
 

2.4.5. Elektronik SKUM (e-SKUM) 
Dengan selesainya melengkapi data pendaftaran permohonan upaya hukum banding,  
Pengguna Terdaftar  akan mendapatkan taksiran panjar biaya perkara dalam bentuk Elektronik 
SKUM (e-SKUM) yang digenerate otomatis oleh sistem dengan Komponen Biaya Panjar yang 
telah ditetapkan oleh Ketua Pengadilan. 
Besaran Taksiran Panjar Biaya Perkara ini sudah diperhitungkan dengan rumusan sesuai 
Penentuan Taksiran Biaya Panjar untuk perkara Permohonan Banding, namun demikian apabila 
dalam perjalanannya terdapat kekurangan maka akan diberitahukan tagihan untuk Tambah 
Biaya Panjar dan sebaliknya apabila biaya panjar kelebihan akan dikembalikan kepada Pihak 
yang mendaftar perkara. 
Sebelum masuk untuk melakukan tahap pembayaran selanjutnya, dalam tampilan pengguna 
terdaftar ada disclaimer yang menyatakan Pernyataan Banding dan centang pada checkbox 
yang tersedia à Lanjut. 

 

Gambar  17 Pernyataan Banding 
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Dalam e-SKUM komponen pembayaran diinfokan secara detil dan terperinci.  Nilai biaya 
banding disesuaikan dengan bagian peradilan masing-masing, misal untuk Tata Usaha Negara 
nilai  biaya 250.000 berbeda dengan peradilan lainnya. 

  

Gambar  18 Komponen Taksiran Biaya Panjar Permohonan Upaya Hukum Banding 
 

Setelah tampilan popup informasi komponen  Biaya Panjar Biaya Banding, akan ditampilkan 
eSKUM Pendaftaran Banding Online yang dapat dilihat detail biaya dan total yang harus 
dibayarkan.   

  

Gambar  19 e-SKUM dari e-Court 
 

Ketika Pengguna telah mendapatkan e-SKUM untuk melakukan pembayarannya, selanjutnya 
user memilih tombol ‘Lanjut Pembayaran’. 
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2.4.6. Pembayaran (e-Payment) 

Setelah Pengguna Terdaftar mendapatkan Taksiran Panjar atau e-SKUM akan mendapatkan 
Nomor Pembayaran (Virtual Account) sebagai rekening virtual untuk pembayaran Biaya Panjar 
Perkara. 

   

Gambar  20 Halaman Penyelesaian Pembayaran dengan Virtual Account 
 

Ketika user sudah mendapatkan nomor Virtual Account dari perkara yang telah didaftarkan, 
maka pemberitahuan tersebut akan masuk kedalam email yang didaftarkan sebelumnya.  

 
2.4.7. Pemberitahuan Email VA 

Ketika user sudah mendapatkan nomor Virtual Account dari perkara yang telah didaftarkan, 
maka pemberitahuan tersebut akan masuk kedalam email yang didaftarkan sebelumnya. Email 
Pemberitahuan berisi status pendaftaran, nomor Virtual Account kode tagihan dan besaran biaya 
panjar yang harus dibayarkan. 
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Gambar  21 Pemberitahuan Email VA 
 

Setelah dilakukan pembayaran otomatis status dari pendaftaran akan berubah. Untuk tahapan 
pendaftaran upaya hukum sudah selesai. 

Konfirmasi Pembayaran 

Jika status pendaftaran tidak berubah, maka pengguna terdaftar dapat melakukan konfirmasi 
pembayaran secara manual.  

 

Gambar  22 Konfirmasi Pembayaran Secara Manual 
 
Tahapan berikutnya adalah Pengguna Terdaftar menunggu verifikasi dan validasi yang dilakukan 
oleh Pengadilan untuk Mendapatkan Status Permohonan. 
 

 

Gambar  23 Daftar Banding Online 
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Detail informasi perkara baru dapat dilihat oleh pengguna terdaftar /advokat jika permohonan 
upaya hukum banding tersebut telah diverifikasi oleh pengadilan. Hal ini dimaksudkan untuk 
memfilter publikasi perkara. Data detail informasi perkara yang diajukan dengan pengguna 
terdaftar/kuasa yang baru belum bisa dilihat, terutama perkara yang tidak dipublikasikan.  
Untuk pengguna lain/prinsipal tidak ada notifikasi tersebut, detail informasi perkara langsung dapat 
dilihat.  List data perkara adalah perkara yang dimiliki prinsipal tersebut. 
 

 

Gambar  24 Notifikasi Kewenangan Informasi Detail Perkara 
 

2.4.8. Mendapatkan Akta Banding 
Setelah pendaftaran permohonan banding dilakukan pembayaran, Pengguna terdaftar akan 
mendapatkan Akta Banding. Untuk melihat Akta Banding dapat mengklik tombol Lihat Akta 
Banding. 

 

Gambar  25 Informasi Akta Banding 

 
Panitera dapat menghapus Akta Banding kemudian dapat menggungah kembali jika terdapat 
kesalahan dalam Akta Banding sebelum berkas perkara di kirim ke Pengadilan Tinggi. 
 

2.4.9. Pencabutan Pendaftaran Upaya Hukum Banding  
Pendaftaran Upaya Hukum Banding dapat diajukan pencabutan setelah perkara tersebut 
dinyatakan diterima dengan verifikasi atau validasi Pengadilan tingkat pertama. 
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Gambar  26 Informasi Detail Permohonan Banding setelah Upload Akta Banding 
 

Pengguna Terdaftar mengupload Surat Pernyataan Pencabutan Bermeterai dengan mengklik 
tombol browse. Kemudian klik Ajukan Pencabutan. 

 

Gambar  27 Detail Permohonan Pencabutan Banding Online 
 

 
Cabut pendaftaran upaya hukum banding akan mendapatkan penetapan sesuai dengan status 
pendaftaran  upaya hukum banding. Dalam hal permohonan pencabutan upaya hukum diajukan 
sebelum berkas perkara dikirim ke pengadilan tingkat banding atau Mahkamah Agung, 
pengadilan tingkat pertama tidak mengirimkan berkas perkara tersebut dan kepaniteraan 
pengadilan tingkat pertama menerbitkan akta pencabutan secara elektronik dan akta 
pencabutan tersebut diupload/diberitahukan kepada para pihak. 

Dalam hal permohonan pencabutan upaya hukum diajukan setelah pengiriman berkas perkara 
ke pengadilan tingkat banding atau mahkamah agung, maka permohonan pencabutan tersebut 
diperiksa dan diputus majelis hakim. Penetapan pencabutan diupload melalui SIPP Banding dan 
akan diberitahukan kepada para pihak secara elektronik melalui aplikasi e-Court. 



Buku Panduan e-Court Fitur Upaya Hukum Banding 22 

2.4.10. Mendapatkan Pemberitahuan Elektronik (e-Summons) 
Setelah pengguna terdaftar (Pemohon Banding) melakukan pembayaran dari permohonan 
upaya hukum yang didaftarkan tersebut, dan pengadilan menerima notifikasi pelunasan 
pembayaran, maka pengguna terdaftar (advokat) sebagai pihak terbanding akan mendapat 
sebuah panggilan pemberitahuan yang dikirim oleh pihak kepaniteraan pengadilan tingkat 
pertama tempat pendaftaran perkara secara elektronik. 

 

 
Gambar  28 Penyampaian Pemberitahuan Banding  

2.4.11. Penyampaian Memori Banding  
Pengguna Terdaftar dalam hal ini Pemohon Banding dapat menyampaikan memori banding 
melalui e-Court dengan mengunggah pada tab penyampaian memori banding.  
 

 
Gambar  29 Upload Memori Banding  

Pengguna Terdaftar mengupload Memori Banding dengan mengklik tombol upload Memori 
Banding.  Tipe file yang diizinkan adalah JPG/JPEG atau PDF. 
 

 
Gambar  30 Penyampaian Memori Banding  

 
2.4.12. Penyampaian Kontra Memori Banding  

Pengguna Terdaftar dalam hal sebagai Terbanding juga dapat menyampaikan kontra memori 
banding melalui e-Court dengan mengunggah pada tab penyampaian kontra memori banding.  
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Gambar  31 Penyampaian Kontra Memori Banding 

Pengguna Terdaftar (Terbanding) mengupload Kontra Memori Banding dengan mengklik tombol 
upload Memori Banding. Tipe file yang diizinkan adalah JPG/JPEG atau PDF. 
 

 
 

Gambar  32 Upload Kontra Memori Banding 
 

2.4.13. Menerima  Memori  Banding 
Pengguna Terdaftar dalam hal ini Termohon Banding (Terbanding) dapat menerima memori 
banding dari Pemohon  Banding melalui e-Court dengan mendownload pada tab penyampaian 
memori banding.  

 
Gambar  33 Menerima Memori Banding 

2.4.14. Menerima  Kontra Memori Banding  
Pengguna Terdaftar dalam hal ini Pemohon Banding (Pembanding) dapat menerima kontra 
memori banding dari Terbanding melalui e-Court dengan mendownload pada tab penyampaian 
kontra memori banding.  
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Gambar  34 Menerima Kontra Memori Banding 

2.4.15. Menerima e-Summons Inzage 
Para pihak baik Pemohon Banding maupun Terbanding menerima e-Summons pemberitahuan 
pelaksanaan Inzage dari Jurusita / Jurusita Pengganti.  

 

Gambar  35 Menerima e-Summons Inzage 

2.4.16. Pelaksanaan Inzage 
Pemohon Banding dan Terbanding tidak lagi harus datang ke Pengadilan secara manual, untuk 
membaca dan mempelajari berkas perkara/inzage, tetapi dapat secara langsung mendowload  
softcopy berkas perkara dari Aplikasi e-Court untuk dibaca dan dipelajari. 
 

 
 

Gambar  36 Form Verifikasi Dokumen Inzage 
 

Pengadilan memberikan kesempatan kepada para pihak untuk memeriksa (inzage) berkas 
perkara banding melalui apliaksi e-Court selama 3 (tiga) hari terhitung sejak tanggal 
pemberitahuan memeriksa berkas perkara banding. 
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Dalam kurun waktu tersebut para pihak (pemohon dan termohon) memiliki kesempatan untuk 
memberikan tanggapan apabila terdapat berkas yang dianggap tidak lengkap, selanjutnya 
pengadilan harus menindaklanjuti atau melengkapinya. Seluruh proses pemeriksaan berkas 
perkara banding dan tanggapan para pihak dilakukan secara elektronik dalam aplikasi e-court. 

2.4.17. Menerima Notifikasi Verifikasi Publikasi dan Kirim Berkas Panitera 
Pengguna Terdaftar / Advokat akan menerima notifikasi verifikasi publikasi dan kirim berkas 
panitera. Berkas perkara banding dikirim secara elektronik melalui aplikasi e-Court oleh 
pengadilan tingkat pertama kepada pengadilan tingkat banding paling lambat pada hari ke 20 
(dua puluh) setelah permohonan banding diajukan oleh pemohon. 

 

Gambar  37 Menerima Notifikasi Verifikasi Publikasi dan Kirim Berkas Panitera 

2.4.18. Mendapatkan e-Summons Putusan 
Putusan Pengadilan Tingkat Banding diucapkan oleh Hakim Ketua secara elektronik. Pengguna 
Terdaftar / Advokat akan menerima e-Summons Putusan baik itu berupa Penetapan Pencabutan 
maupun Putusan secara elektronik. Pengadilan pengaju akan menyampaikan pemberitahuan 
putusan kepada para pihak melalui aplikasi e-Court paling lambat 14 (empat belas) hari setelah 
pengucapan putusan. 
Pengucapan putusan secara elektronik, secara hukum telah dilaksanakan dengan 
menyampaikan salinan putusan elektronik dalam format .pdf kepada pengadilan pengaju, 
melalui Sistem Informasi Pengadilan. Putusan secara elektronik dituangkan dalam bentuk 
salinan putusan elektronik yang dibubuhi tanda tangan elektronik menurut peraturan perundang-
undangan mengenai informasi dan transaksi elektronik. 

 

Gambar  38 Mendapatkan e-Summons Putusan 
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2.4.19. Mendapatkan Salinan Putusan 
Dalam hal para pihak meminta salinan putusan dalam bentuk cetak, permintaan disampaikan 
kepada pengadilan tingkat pertama. Kemudian Pengguna Terdaftar / Advokat akan menerima 
Salinan Putusan. Salinan putusan dibubuhi tanda tangan elektronik menurut peraturan 
perundang-undangan. Salinan putusan elektronik  memiliki kekuatan dan akibat hukum yang sah 
dan mengikat. Salinan putusan elektronik maupun cetak dikenakan PNBP dan materai yang 
dapat dibayarkan secara elektronik. 
 

 

Gambar  39 Mendapatkan Salinan Putusan 
 

Pengguna Terdaftar / Advokat akan menerima salinan putusan dan dapat mendownload  jika 
telah membayar  PNBP salinan putusan sesuai dengan virtual account. 

2.4.20. Mendapatkan Informasi Biaya 
Pengguna Terdaftar / Advokat dapat mendapatkan Informasi Biaya sebelum melakukan 
pembayaran PNBP salinan putusan.  

 

Gambar  40 Mendapatkan Informasi Biaya 

 

Gambar  41 Generate Virtual Account 
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3. PENGGUNA LAIN  
3.1. Pendaftaran Perkara Pengguna Lain  

Pengguna Lain ini terdiri dari perseorangan, pemerintahan, dan badan hukum. Pada dasarnya 
Pengguna Lain ini merupakan termasuk pengguna e-Court temporary, pengunaan account untuk 
Pengguna Lain hanya berlaku saat beracara secara elektronik untuk satu kali (satu perkara) dan 14 
hari setelah tanggal putusan, user tidak bisa lagi mengakses data perkaranya. Untuk menggunakan 
kembali harus dilakukan aktivasi kembali oleh Pengadilan. Kesemua Pengguna Lain ini mempunyai 
mekanisme kebutuhan data yang berbeda-beda ketika melakukan pendaftaran. Pendaftaran 
tersebut dilakukan di pengadilan setempat untuk terdaftar dalam aplikasi e-Court. 
Sebelum melakukan pendaftaran perkara syarat wajib yang harus dilakukan adalah memiliki akun 
pada aplikasi e-Court. Setelah Pengguna Lain terdaftar di pengadilan dan mendapatkan account 
untuk mengkases-nya maka user sudah dinyatakan dapat melakukan pendaftaran perkara secara 
elektronik. Untuk melakukan pendaftaran perkara melalui e-Court yang dilakukan pertama kali 
adalah membuka website e-Court Mahkamah Agung di https://ecourt.mahkamahagung.go.id  dan 
menekan tombol Login  dengan memasukkan username dan password yang telah didapat. 
 

3.2. Login 
Login pada aplikasi e-Court dapat dilakukan pada tombol Login halaman pertama e-Court.  

 
 

Gambar  42 Halaman Utama e-Court 
 

 
 

Gambar  43 Halaman Login 

Setelah berhasil login untuk pertama kali, pengguna lain harus melengkapi data pengguna.  Untuk 
saat ini, Pengguna Lain meskipun dalam posisi sebagai Tergugat/Terbanding, otomatis dapat 
mengkases e-Court setelah dilakukan pendaftaran berdasarkan domisili elektronik.  
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3.3. Dashboard Pengguna Lain 
Pada dashboard e-Court berisi tampilan yang lebih informatif dan merupakan sebuah informasi 
yang diberikan kepada Pengguna Lain. Dalam dashboard tersebut terdapat beberapa kolom 
yang berisi mengenai keadaan data perkara yang telah didaftarkan oleh Pengguna Lain melalui 
e-Court, diantaranya sebagai berikut : ‘Info Perkara Gugatan’, ‘Info Perkara Bantahan’, ‘Info 
Gugatan Sederhana’, dan ‘Info Perkara Pendaftaran Permohonan’. Dari semua informasi 
tersebut, masing-masing memiliki data yang lebih detil yaitu : 
e. Perkara yang Berhasil Mendapatkan Nomor 
f. Pendaftaran Sudah Dibayar 
g. Pendaftaran Belum Dibayar 
h. Total dari Keseluruhan Perkara  
Sehingga informasi detil tersebut bisa dijadikan pengingat untuk Pengguna Lain tentang perkara 
yang telah didaftarkan.  

 

Gambar  44 Dashboard Pengguna Lain 
 

3.4. Pendaftaran Perkara  
Dalam modul ini, Tahapan Pendaftaran yang akan dibahas adalah Tahapan Pendaftaran Upaya 
Hukum  Banding, sedangkan Tahapan Pendaftaran Perkara pada tingkat pertama telah dibahas 
pada Buku Versi sebelumnya.  
Para pihak bisa melakukan upaya hukum banding terhadap perkaranya melalui e-Court dengan 
syarat : 
a. Perkara tersebut harus sudah dinyatakan putus secara e-Litigation pada tingkat pertamanya. 

Apabila tingkat pertama sudah putus secara e-Litigation, maka para pihak akan mendapatkan 
notifikasi untuk mengajukan upaya hukum banding bila menginginkan. Notifikasi tersebut 
diinformasikan melalui account e-Court maupun Domisili Elektronik (e-mail) yang terdaftar 
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sehingga para pihak mengetahui sampai batas waktu kapan bila menginginkan melakukan 
upaya hukum banding.  

b. Mengisi persetujuan beracara secara elektronik dan mengisi data email para pihak serta 
melakukan Generate User 

c. Jenis Perkara Gugatan (Umum, Agama, TUN) dan Bantahan (Umum)  
d. Status Putusan bukan dicabut, gugur, bukan putusan verstek 
e. Belum melewati masa pengajuan permohonan upaya hukum banding (14 hari kerja). 

Tunjukkan pop-up mengenai informasi batas pengajuan upaya hukum banding.  
f. Salinan Putusan telah diunggah dan ditandatangani secara elektronik oleh Panitera 
Tahapan Pendaftaran Upaya Hukum melalui e-Court adalah sebagai berikut : 

3.4.1. Mendaftarkan Upaya Hukum Banding 
Pengguna Lain memilih menu dari Pendaftaran Upaya Hukum dan memilih sesuai dengan 
jenis upaya hukum yaitu Banding Online. Apabila sudah memilih jenis upaya hukum yang 
didaftarkan maka selanjutnya pilih Tambah Banding. 

 
 

Gambar  45 Pendaftaran Upaya Hukum 
 

 
 

Gambar  46 Menu Dashboard Tambah Banding 

Pada Dashboard  bagian Pendaftaran Banding terdapat filter pemisahan status pembayaran 
yaitu status Sudah Dibayar, Belum Dibayar dan Kadaluwarsa sehingga memudahkan Pengguna 
untuk melihat status perkaranya.   

Selama perkara tersebut masih dalam batas waktu untuk bisa melakukan upaya hukum banding 
maka tombol Daftar muncul, apabila  melebihi batas waktu maka tombol Daftar tidak muncul. 
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Pengguna Lain dapat menggunakan pencarian/search untuk mencari data perkaranya, 
kemudikan klik Lanjut Daftar. 

 

Gambar  47 List Daftar Perkara yang Dapat Diajukan Upaya Hukum Banding 
 

Pada tahapan awal, setelah pilih Lanjut Daftar Pengguna Lain akan mendapatkan Informasi 
Perkara yang akan didaftarkan upaya hukum banding, dan persetujuan terhadap ketentuan yang 
berlaku.  

 
 

Gambar  48 Pendaftaran Upaya Hukum Banding 
 
 

3.4.2. Pendaftaran Pihak Pemohon Banding 
Pendaftaran Pihak Pemohon Banding menjadi hal wajib dalam pendaftaran permohonan upaya 
hukum banding.    

 
Gambar  49 Pihak Pemohon Banding 

 
Setelah mengisi Data Pihak, Pengguna Lainnya melanjutkan pada tahap pembayaran dengan 
klik tombol Lanjut Perhitungan SKUM. 

 



Buku Panduan e-Court Fitur Upaya Hukum Banding 31 

 

3.4.3. Elektronik SKUM (e-SKUM) 
Dengan selesainya melengkapi data pendaftaran permohonan upaya hukum banding,  
Pengguna Lain akan mendapatkan taksiran panjar biaya perkara dalam bentuk Elektronik SKUM 
(e-SKUM) yang digenerate otomatis oleh sistem dengan Komponen Biaya Panjar yang telah 
ditetapkan oleh Ketua Pengadilan. 
Besaran Taksiran Panjar Biaya Perkara ini sudah diperhitungkan dengan rumusan sesuai 
Penentuan Taksiran Biaya Panjar untuk perkara Permohonan Banding, namun demikian apabila 
dalam perjalanannya terdapat kekurangan maka akan diberitahukan tagihan untuk Tambah 
Biaya Panjar dan sebaliknya apabila biaya panjar kelebihan akan dikembalikan kepada Pihak 
yang mendaftar perkara. 
Setelah melakukan pendaftaran muncul pop-up Pernyataan Banding (Disclaimer) yang 
menyatakan bahwa pada tanggal, atas nama pemohon, mengajukan permohonan banding 
terhadap putusan pengadilan dengan mengisi checkbox yang ada kemudian klik Lanjut. 
Pengguna Lain diharapkan untuk selalu membaca setiap Disclaimer Pop-Up yang muncul 
dan klik Lanjut.  

 
 

Gambar  50 Disclaimer Pernyataan Banding 
 

Dalam e-SKUM komponen pembayaran diinformasikan secara detil dan terperinci.  Nilai biaya 
banding disesuaikan dengan bagian peradilan masing-masing, misal untuk Tata Usaha Negara 
nilai  biaya 250.000 berbeda dengan peradilan lainnya. 
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Gambar  51 Komponen Taksiran Biaya Panjar Permohonan Upaya Hukum Banding 
 
Ketika Pengguna Lain telah mendapatkan e-SKUM untuk melakukan pembayarannya, 
selanjutnya user memilih tombol ‘Lanjut Pembayaran’. 
 

  

Gambar  52 e-SKUM dari e-Court 
 

3.4.4. Pembayaran (e-Payment) 
Pengguna Lain setelah mendapatkan Taksiran Panjar atau e-SKUM akan mendapatkan Nomor 
Pembayaran (Virtual Account) sebagai rekening virtual untuk pembayaran Biaya Panjar Perkara. 
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Gambar  53 Halaman Penyelesaian Pembayaran dengan Virtual Account 
 

Ketika user sudah mendapatkan nomor Virtual Account dari perkara yang telah didaftarkan, 
maka pemberitahuan tersebut akan masuk kedalam email yang didaftarkan sebelumnya.  
 

3.4.5. Pemberitahuan Email VA 
Ketika user sudah mendapatkan nomor Virtual Account dari perkara yang telah didaftarkan, 
maka pemberitahuan tersebut akan masuk kedalam email yang didaftarkan sebelumnya. Email 
Pemberitahuan berisi status pendaftaran, nomor Virtual Account kode tagihan dan besaran biaya 
panjar yang harus dibayarkan. 
 

 

Gambar  54 Pemberitahuan Email VA 
 

Setelah dilakukan pembayaran otomatis status dari pendaftaran akan berubah. Untuk tahapan 
pendaftaran upaya hukum sudah selesai, tahapan berikutnya adalah Pengguna Lain menunggu 
verifikasi dan validasi yang dilakukan oleh Pengadilan untuk Mendapatkan Status Permohonan. 
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3.4.6. Konfirmasi Pembayaran 
Jika status pendaftaran tidak berubah, maka pengguna lain dapat melakukan konfirmasi 
pembayaran secara manual.  

 

Gambar  55 Konfirmasi Pembayaran Secara Manual 
 
Tahapan berikutnya adalah Pengguna Terdaftar menunggu verifikasi dan validasi yang dilakukan 
oleh Pengadilan untuk Mendapatkan Status Permohonan. 

 

Gambar  56 Daftar Banding Online 
 

Detail informasi perkara yang dimiliki langsung dapat dilihat. List data perkara adalah perkara 
yang dimiliki pengguna lain/prinsipal tersebut. 
 

3.4.7. Mendapatkan Akta Banding 
Setelah pendaftaran permohonan banding dilakukan pembayaran, Pengguna Lain akan 
mendapatkan Akta Banding.   

 

Gambar  57 Mendapatkan Akta Banding 
 



Buku Panduan e-Court Fitur Upaya Hukum Banding 35 

Untuk dapat melihat Akta Banding, pengguna lain dapat mendownload file Akta Banding 
tersebut. 

 
 

Gambar  58 Akta Banding (file hanya contoh) 

Panitera dapat menghapus Akta Banding kemudian dapat menggungah kembali jika terdapat 
kesalahan dalam Akta Banding sebelum berkas perkara di kirim ke Pengadilan Tinggi. 
 

3.4.8. Pencabutan Pendaftaran Upaya Hukum Banding  
Pendaftaran Upaya Hukum Banding dapat diajukan pencabutan setelah perkara tersebut 
dinyatakan diterima dengan verifikasi atau validasi Pengadilan tingkat pertama. 

 

Gambar  59 Pencabutan Pendaftaran Upaya Hukum Banding 

Pengguna Lain mengupload Surat Pernyataan Pencabutan Bermeterai dengan mengklik tombol 
browse. Kemudian klik Ajukan Pencabutan. 

 

Gambar  60 Detail Permohonan Pencabutan Banding Online 
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Cabut pendaftaran upaya hukum banding akan mendapatkan penetapan sesuai dengan status 
pendaftaran  upaya hukum banding. Dalam hal permohonan pencabutan upaya hukum diajukan 
sebelum berkas perkara dikirim ke pengadilan tingkat banding atau Mahkamah Agung, 
pengadilan tingkat pertama tidak mengirimkan berkas perkara tersebut dan kepaniteraan 
pengadilan tingkat pertama menerbitkan akta pencabutan secara elektronik dan akta 
pencabutan tersebut diupload / diberitahukan kepada para pihak. 

Dalam hal permohonan pencabutan upaya hukum diajukan setelah pengiriman berkas perkara 
ke pengadilan tingkat banding atau mahkamah agung, maka permohonan pencabutan tersebut 
diperiksa dan diputus majelis hakim. Penetapan pencabutan diupload melalui SIPP Banding dan 
akan diberitahukan kepada para pihak secara elektronik melalui aplikasi e-Court 

3.4.9. Mendapatkan Panggilan Elektronik (e-Summons) 
Setelah Pengguna Lain (Pemohon Banding) melakukan pembayaran dari permohonan upaya 
hukum yang didaftarkan tersebut, dan pengadilan menerima notifikasi pelunasan pembayaran, 
maka pengguna Lain sebagai pihak terbanding akan mendapat sebuah panggilan 
pemberitahuan yang dikirim oleh pihak kepaniteraan pengadilan tingkat pertama tempat 
pendaftaran perkara secara elektronik. 

 
Gambar  61 Menerima Panggilan Elektronik (e-Summons) 

 

3.4.10. Penyampaian Memori Banding  
Pengguna Lain dalam hal ini Pemohon Banding dapat menyampaikan memori banding melalui e-
Court dengan mengunggah pada tab penyampaian memori banding.  

 

Gambar  62 Penyampaian Memori Banding 
 

Pengguna Lain mengupload Memori Banding dengan mengklik tombol upload Memori Banding.  
Tipe file yang diizinkan adalah JPG/JPEG atau PDF. Pengguna Lain dapat menghapus Memori 
Banding yang telah diupload.  
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Gambar  63 Upload Memori Banding 
 

3.4.11. Penyampaian Kontra Memori Banding  
Pengguna Lain dalam hal sebagai Terbanding juga dapat menyampaikan kontra memori banding 
melalui e-Court dengan mengungah pada tab penyampaian memori banding.  

 
 

Gambar  64 Penyampaian Kontra Memori Banding 

Pengguna Lain mengupload Kontra Memori Banding dengan mengklik tombol upload Kontra 
Memori Banding. Tipe file yang diizinkan adalah JPG/JPEG atau PDF. 

 

 
 

Gambar  65 Upload Kontra Memori Banding 
 

3.4.12. Menerima Memori  Banding 
Pengguna Lain dalam hal ini Termohon Banding (Terbanding) dapat menerima memori 
banding dari Pemohon  Banding melalui e-Court dengan mendownload pada tab penyampaian 
memori banding.  

 
 

Gambar  66 Menerima Memori Banding 
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3.4.13. Menerima  Kontra Memori Banding  
Pengguna Lain dalam hal ini Pemohon Banding (Pembanding) dapat menerima kontra memori 
banding dari Terbanding melalui e-Court dengan mendownload pada tab penyampaian kontra 
memori banding.  
 

 
Gambar  67 Menerima Kontra Memori Banding 

3.4.14. Menerima e-Summons Inzage 
Para pihak baik Pemohon Banding maupun Terbanding menerima e-Summons pemberitahuan 
pelaksanaan Inzage dari Jurusita / Jurusita Pengganti.  
 

 

Gambar  68 Menerima e-Summons Inzage 

3.4.15. Pelaksanaan Inzage 
Pemohon Banding dan Terbanding tidak lagi harus datang ke Pengadilan secara manual, 
untuk membaca dan mempelajari berkas perkara/inzage, tetapi dapat secara langsung 
mendowload  softcopy berkas perkara dari Aplikasi e-Court untuk dibaca dan dipelajari. 
 

 
 

Gambar  69 Hasil Pelaksanaan Inzage Pihak 
 

Pengadilan memberikan kesempatan kepada para pihak untuk memeriksa (inzage) berkas 
perkara banding melalui apliaksi e-Court selama 3 (tiga) hari terhitung sejak tanggal 
pemberitahuan memeriksa berkas perkara banding. 

Dalam kurun waktu tersebut para pihak (pemohon dan termohon) memiliki kesempatan untuk 
memberikan tanggapan apabila terdapat berkas yang dianggap tidak lengkap, selanjutnya 
pengadilan harus menindaklanjuti atau melengkapinya. Seluruh proses pemeriksaan berkas 
perkara banding dan tanggapan para pihak dilakukan secara elektronik dalam aplikasi e-court. 
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3.4.16. Menerima Notifikasi Verifikasi Publikasi dan Kirim Berkas Panitera 
Pengguna Lain akan menerima notifikasi verifikasi publikasi dan kirim berkas panitera. Berkas 
perkara banding dikirim secara elektronik melalui aplikasi e-Court oleh pengadilan tingkat 
pertama kepada pengadilan tingkat banding paling lambat pada hari ke 20 (dua puluh) setelah 
permohonan banding diajukan oleh pemohon. 

 

Gambar  70 Menerima Notifikasi Verifikasi Publikasi dan Kirim Berkas Panitera 

3.4.17. Mendapatkan e-Summons Putusan 
Putusan Pengadilan Tingkat Banding diucapkan oleh Hakim Ketua secara elektronik. 
Pengguna Lain akan menerima e-Summons Putusan baik itu berupa Penetapan Pencabutan 
maupun Putusan secara elektronik. Pengadilan pengaju akan menyampaikan pemberitahuan 
putusan kepada para pihak melalui aplikasi e-Court paling lambat 14 (empat belas) hari 
setelah pengucapan putusan. 
Pengucapan putusan secara elektronik, secara hukum telah dilaksanakan dengan 
menyampaikan salinan putusan elektronik dalam format .pdf kepada pengadilan pengaju, 
melalui Sistem Informasi Pengadilan. Putusan secara elektronik dituangkan dalam bentuk 
salinan putusan elektronik yang dibubuhi tanda tangan elektronik menurut peraturan 
perundang-undangan mengenai informasi dan transaksi elektronik. 

 

 

Gambar  71 Mendapatkan e-Summons Putusan 

3.4.18. Mendapatkan Salinan Putusan 
Dalam hal para pihak meminta salinan putusan dalam bentuk cetak, permintaan disampaikan 
kepada pengadilan tingkat pertama. Kemudian Pengguna Lain akan menerima Salinan 
Putusan. Salinan putusan dibubuhi tanda tangan elektronik menurut peraturan perundang-
undangan. Salinan putusan elektronik  memiliki kekuatan dan akibat hukum yang sah dan 
mengikat. Salinan putusan elektronik maupun cetak dikenakan PNBP dan materai yang dapat 
dibayarkan secara elektronik. 
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Gambar  72 Mendapatkan Salinan Putusan 

Pengguna Lain akan menerima salinan putusan dan dapat mendownload  jika telah membayar  
PNBP salinan putusan sesuai dengan virtual account. 

 
3.4.19. Mendapatkan Informasi Biaya 

Pengguna Lain dapat mendapatkan Informasi Biaya sebelum melakukan pembayaran PNBP 
salinan putusan.  

 

Gambar  73 Mendapatkan Informasi Biaya 
 

 


